
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

PROGETTO COFINANZIATO DAL FONDO SOCIALE EUROPEO 

 LA SOSTENIBILITA'AMBIENTALE NELLA PROGRAMMAZIONE ED EROGAZIONE DEI SERVIZI 

 
 

_______________________________________             
 

DGR N. 1010 del 12/07/2019 
Cod. progetto 6633-0002-1010-2019 

Approvato con Dec n° 9 del 03/01/2020 
 

Durata 

Intervento formativo 224 ore 
 

Contributo pubblico concesso 
34.061,00 € 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Obiettivo formativo 

Le imprese intendono introdurre competenze tecnico-normative finalizzate ad applicare i requisiti normativi 

ISO per i sistemi di gestione ambientale, migliorando le proprie prestazioni e la trasparenza verso l'esterno, 

aumentando l'efficienza interna. Ciò esprime la volontà di strutturare una politica ambientale efficiente, di 

adottare le misure più adatte a raggiungere gli obiettivi specifici previsti dalla normativa ISO, di massimizzare 

gli standard di qualità e sostenibilità ambientale, di mantenere un livello elevato delle caratteristiche 

qualitative di ciascuna prestazione offerta, l'adozione, da parte delle due organizzazioni, di opportuni 

dispositivi integrati di gestione ambientale rivolti a preservare il rapporto tra sistema azienda e ambiente ed a 

promuovere costanti miglioramenti per la sua tutela. Inoltre è da evidenziare che il processo di sviluppo 

sostenibile entra negli obblighi informativi a cui devono attenersi le imprese, chiamate a rendere sistematiche 

comunicazioni di natura "non finanziaria" sulle proprie performance in materia sociale ed ambientale.  

Esse dovranno individuare quali indicatori determinare e rappresentare nella relazione di bilancio ambientale, 

uno strumento che rendiconta le politiche ambientali realizzate attraverso costi di spesa sostenuta per finalità 

ambientali. In questo frame di finalità specifiche le imprese intendono avviare un programma formativo 

finalizzato a colmare il gap di competenze rispetto alle conoscenze tecniche e normative sui sistemi di gestione 

ambientale disciplinati dalle normative ISO e sulla classificazione degli indicatori di impatto ambientale insiti 

nella realizzazione ed erogazione del ciclo dei servizi. Pertanto gli obiettivi formativi, riconducibili alla scarsa 

presenza di figure professionali che possano implementare sistemi di produzione sostenibile, alla assenza di 

competenze tecnico-normative e gestionali in materia di sostenibilità ed efficientamento energetico, modelli 

organizzativi vocati al rispetto dell'ambiente e del territorio circostante, smaltimento e riciclo dei rifiuti, che 

verranno perseguiti e resi tangibili sul piano operativo sono i seguenti: 

• acquisire conoscenza in merito agli strumenti tecnico normativi che afferiscono alla gestione dell'impatto 

ambientale dei processi di erogazione dei servizi;  

• apprendere le specificità tecnico-normative per valutare i processi aziendali in chiave di sostenibilità 

ambientale in conformità alle normative ISO14001; 

• acquisire capacità analitiche per effettuare una valutazione dei processi organizzativi ed operativi e 

verificare la possibilità di migliorare la sostenibilità di tutte le attività che generano un impatto ambientale: 

dalle operazioni di consegna al trasporto e di tutte le attività che comportano attività che impattano 

sull'ambiente 

• incrementare competenze amministrative relativa alla redazione del documento di Bilancio Ambientale e 

responsabilità sociale delle imprese. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Programma 

UFC 1 
IL VALORE DELLA SOSTENIBILITA’ 
AMBIENTALE NEI PROCESSI 
AZIENDALI 

40 ore 7 allievi Formazione indoor aziendale 

UFC 2 
LA CERTIFICAZIONE AMBIENTALE ISO 
NELLA EROGAZIONE DEI SERVIZI 

40 ore 7 allievi Formazione indoor aziendale 

UFC 3 
IL CAMBIAMENTO ORGANIZZATIVO 
NELL’OTTICA DELLA ECONOMIA 
CIRCOLARE - BASE 

32 ore 1 allievo 
coaching 

individuale 
aziendale 

UFC 4 
IL CAMBIAMENTO ORGANIZZATIVO 
NELLOTTICA DELLA ECONOMIA 
CIRCOLARE -AVANZATO 

32 ore 1 allievo 
coaching 

individuale 
aziendale 

UFC 5 L'AMBIENTE IN OUTDOOR 40 ore 15 allievi camp experience interaziendale 

UFC 6 IL BILANCIO AMBIENTALE 40 ore 8 allievi Formazione indoor interaziendale 

 

 

 

 

 

 

 

Svolgimento 

Il corso si sta svolgendo in parte in modalità FAD sulla piattaforma FORMA (raggiungibile da browser al link 

https://forma.fuoricodice.it) e, dove consentito dai DPCM e dalle ordinanze regionali, in presenza. 

Gli interventi formativi intendono trasmettere competenze, conoscenze ed abilità che supportino i 

partecipanti in modo che possano affrontare i processi di cambiamento in maniera più strutturata e 

consapevole e sono stati articolati attraverso la Formazione in presenza come disposto dall’allegato 1 

dell’ordinanza n° 50 del 23 maggio 2020 o attraverso la Formazione a Distanza come disposto dal DDR 434 del 

7 maggio 2020. 
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